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COMMUNIQUE DE PRESSE

Orange Cote d’lvoire lance Max it et renforce I’accessibilité des services financiers et
numériques

Abidjan le 05.01.2024 — Orange Coéte d’lvoire lance une Super App « Max it » qui fusionne
dans une interface unique les univers télécom, Orange Money et e-commerce pour
répondre aux besoins quotidiens des ivoiriens.

Orange Cote d’lvoire lance Max it, I'application prometteuse qui a le potentiel de
révolutionner I'expérience digitale en Coéte d'lvoire. En combinant les fonctionnalités de
gestion de son mobile, de ses finances et de ses achats a travers une marketplace, elle
offre aux utilisateurs, indépendamment de leur opérateur, une solution compléte et facile a
utiliser pour gérer leurs besoins quotidiens.

Les fonctionnalités de la Super-app se veulent accessibles et inclusives avec une forte
empreinte locale pour répondre aux besoins des utilisateurs ivoiriens :

¢ Les fonctionnalités télécom pour gérer ses lignes mobiles plus simplement et avec
plus de personnalisation

e Un univers Orange Money intégrant 'ensemble des services de transfert d’argent
local et international, de paiements chez les partenaires facturiers et marchands, de
crédit et d’épargne avec Orange Bank

¢ Un univers de e-commerce avec une marketplace proposant une offre de contenus
digitaux (jeux en ligne, musique, TV, vidéos, actualités etc.) a laquelle s’ajoute un
service innovant de billetterie digitale permettant aux clients d’acheter leurs tickets
de concerts, de transports etc.

Max it s'imbrique dans la volonté de I'opérateur d’étre pionnier de I'innovation en digitalisant
sa proposition de valeur et en réinventant I'expérience client. Max it incarne la simplicité, la
fluidité, et 'accessibilité pour tous. Cette solution est unique, compléte et adaptée a
I'évolution des usages en Céte d’lvoire, mais également sur le continent Africain.

Pour Mamadou Bamba, Directeur Général, Orange Cote d’lvoire « Avec Max it
I'expérience client digitale est réinventée tout en répondant directement aux besoins
quotidiens des populations. Cette application renforce notre positionnement d’opérateur
multiservices ainsi que notre volonté de toujours offrir le meilleur a tous nos clients a travers
une expérience novatrice ».

Max it est disponible dans tous les stores, facile a télécharger et est gratuite.
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Contacts presse :

- Mediaroom Orange Cl : https://www.orange.ci/media-room/
- Aboubakar KAMAGATE : aboubakar.kamagate@orange.com

A propos du Groupe Orange Céte d’Ivoire

Le Groupe Orange Cote d’Ivoire est un cluster régional composé des filiales Orange de Cote d’lvoire, du Burkina Faso et du
Liberia. Leaders sur chacun de ces marchés, nous comptons +29 millions de clients. Depuis plus de 20 ans, Orange Cl impulse
I'innovation du secteur ivoirien des télécoms : ler opérateur a lancer les réseaux trés haut débit (la 3G, la 4G, la Fibre), le service

de mobile Money, les services TV via mobile, I'accés a I'électricité dans les zones reculées grace a I'offre Orange Energie.

En Cote d’lvoire, Orange Cl est leader sur les principaux indicateurs de performance dans les domaines du Fixe, du Mobile,
d’Internet et du Mobile Money, tant sur les marchés Grand Public que Entreprises. En tant qu’opérateur digital et engagé et
convaincus du role prépondérant du numérique dans le développement de notre pays, nous sommes résolument engagés dans
le développement et la promotion du numérique en Cote d’Ivoire.

Nous sommes également un acteur social majeur du pays avec la Fondation Orange Cote d’Ivoire et Orange Digital Center.
Visitez notre site : https://groupe.orange.ci/
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